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Ausfüllhilfen für Ihren HBA-Antrag  
bei medisign 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

mit dem Erhalt Ihres Bescheids sind Sie in der Lage, Ihren Apothekerausweis (HBA) bei medisign zu bestellen. Da der 
HBA Sie in der Telematikinfrastruktur – dem digitalen Netzwerk des deutschen Gesundheitswesens – identifizieren 
wird und Sie zum Zugriff auf sensible Daten berechtigt, sind die Sicherheitsvorkehrungen schon in der Antragsphase 
hoch. Um Sie in dem Prozess zu unterstützen, finden Sie im Folgenden Erklärungen zu einigen Punkten, denen Sie im 
Bestellportal begegnen. 

Auf der Website www.medisign.de finden Sie im Support-Bereich Ausfüllhinweise und Antworten auf viele Fragen, die 
aufkommen könnten. 
Im Bestellportal von medisign erhalten Sie zudem bei jedem erklärungsbedürftigem Feld nützliche Hinweise. 

 

Geben Sie zu Beginn die Internetadresse des Antragspor-
tals in die Adresszeile Ihres Browsers ein: 
https://ehba.de/portal/apotheker  
 
Wählen Sie „Ich habe bereits eine Vorgangsnummer“. 
 
 

Geben Sie Ihre Vorgangsnummer ein, die im Bescheid an-
gegeben ist und achten Sie bei der Eingabe auf Groß- und 
Kleinschreibung. 
 
Wählen Sie dann „Vorbefüllten Antrag öffnen“. 
 
Durch Angabe der Vorgangsnummer landen Sie in einem 
Vorgang, der von uns bereits für Sie vorbefüllt wurde. 
Dort sind Ihre Antragsdaten, die von uns geprüft wurden, 
fest hinterlegt. 
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Zusatz-Funktionen des HBA: 
Folgende optionale Angaben können Sie setzen, um den HBA für weitere Anwendungen zu nutzen. Bitte beachten Sie, 
dass diese Optionen keinen direkten Bezug zu Anwendungen der Telematikinfrastruktur haben. 

Wenn Sie Ihren HBA zur Signatur und Verschlüsselung von 
E-Mails über Ihre E-Mail-Anwendung nutzen möchten, 
können Sie Ihre E-Mail-Adresse hier fest hinterlegen. 
 

 

Die monetäre Beschränkung ist für Sie nur relevant, wenn 
Sie die Signaturfunktion des HBA für unmittelbare Geldge-
schäfte nutzen möchten. 
 

 

Die Veröffentlichung im Verzeichnisdienst von medisign 
kann sinnvoll sein, wenn Sie den HBA zur Signatur und Ver-
schlüsselung von E-Mails (s. o.) verwenden möchten.  
Dieser Dienst hat keinen Bezug zum Verzeichnisdienst der 
Telematikinfrastruktur gem. § 291h SGB V. 
  


