Die Weiterentwicklung des Notdienstsystems schafft ein flachendecken-
des Notdienstnetz ...
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... fur das ganze Kammergebiet und sorgt fur eine gerechtere und
effizientere Verteilung.
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Mit allen weiteren technischen Fragen kdnnen Sie sich gerne
an die Apothekerkammer Nordrhein wenden. Sie erreichen
unser Team per E-Mail unter notdienst@aknr.de.

Kontakt

Fur Ruckfragen steht Ihnen die Geschaftsstelle der
Apothekerkammer Nordrhein gerne zur Verfligung:

Telefon: (0211) 8388-0
Telefax: (0211) 8388-222
E-Mail: info@aknr.de

www.aknr.de
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Weiterentwickelter Apothekennotdienst in Nordrhein

Zukunftsfahige Strukturen
und mehr Service



Zukunftsfahige Strukturen

Zum 1. Januar 2014 startet das weiterentwickelte Not-
dienstsystem NDK 2.0 im Kammerbereich Nordrhein. Die
Apothekerkammer Nordrhein schafft damit zukunftsfahi-
ge Strukturen, um auch weiterhin eine optimale Versor-
gung der Bevolkerung gewabhrleisten zu kénnen. Das Wohl
des Patienten hat dabei wie bisher oberste Prioritat.

Flachendeckendes Notdienstnetz

Kern der Restrukturierung ist die Einfihrung eines fla-
chendeckenden Notdienstnetzes mit 24-Stunden-Diensten,
das die bisher 69 regionalen Notdienstbereiche ablost.
Zukunftig ist allein der individuelle Standort des Patienten
und nicht mehr die Stadt bzw. die Gemeinde oder die
Ortschaft von Bedeutung.

Mehr Service

Mit der Weiterentwicklung des nordrheinischen Notdienstsystems gehen
zum 1. Januar 2014 auch neue Services an den Start.

Ab dem 1. Januar 2014 bietet die Plattform www.
apothekennotdienst-nrw.de besonders fur Patienten eine
Ubersichtliche Notdienstsuche fir Nordrhein und dari-

ber hinaus ganz Nordrhein-Westfalen: Nach der Eingabe
der Adresse werden dem Nutzer die nachstgelegenen
Notdienstapotheken angezeigt. Zudem besteht die
Madglichkeit, ein kostenloses E-Mail-Abo zu nutzen, um
individuelle Notdienstplane als PDF-Datei per E-Mail zu
abonnieren. Das Abo informiert wochentlich tber die
aktuell notdiensthabenden Apotheken in der Nahe. Die
individuellen Notdienstplane eignen sich besonders fur
medizinische und soziale Einrichtungen sowie kommunale
Verwaltungen, Feuerwehren oder Taxizentralen.

Wahrend fir Apotheken schwerpunktmaBig der per-
sonliche Bereich zum Download der Notdienstdaten zur
Verfugung steht, finden alle anderen Nutzer auf www.
aknr.de/notdienst/ Informationen und Fakten rund um das
IT-basierende Notdienstsystem NDK 2.0 im neuen Service-
bereich ,Notdienst”. Unter dem Menipunkt ,Download
Notdienstdaten” stehen Notdienstplane zur individuellen
Gestaltung (Standort, Region, Stadt oder PLZ) sowie der
verpflichtende Apothekenaushang in den Dateiformaten
XML, CSV oder PDF zur Verflgung.

Fir Verlage und Druckereien steht auf www.aknr.de/
notdienst/ unter dem MenUpunkt , Kalenderdruck” eine
Exportschnittstelle zur Verfigung, die das Produzieren
von Notdienstkalendern unterstitzt.

Tageszeitungen, Auskunftsdiensten, Website-Betreibern
usw. steht eine 6ffentliche Exportschnittstelle (www.
aknr.de/notdienst/) zur Verfiigung, um einfach und be-
quem aktuelle Daten zum Apotheken-Notdienst abrufen
zu konnen. Die Notdienst-Daten lassen sich individuell
nach Standort, Region oder Postleitzahl anzeigen.
Ahnlich wie die Funktion eines News-Feeds kann die
Schnittstelle abgefragt werden und liefert regelmaBig
aktuelle Listen mit den aktuell diensthabenden Not-
dienstapotheken.

Bewahrte Services bleiben

Weiterhin kénnen auch die bundesweit einheitlichen
Notdienstservices der ABDA genutzt werden: Unter der
Nummer 0800 00 22 8 33 sind die notdiensthabenden
Apotheken rund um die Uhr abrufbar. Aus dem Festnetz
ist der Anruf unter Tel. 0800 00 22833 kostenlos, per
Mobiltelefon ohne Vorwahl unter Tel. 22833 kostet jeder
Anruf pro Minute sowie jede SMS 69 Cent. Weitere Infor-
mationen finden Sie unter www.abda.de/notdienst.html.




