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Programmablauf:

A 19:00 Uhr Anmeldung unter Corona-Regeln

A 19:30 Uhr BegriiRung und Einleitung ins Thema
Klaus Mellis, Vorsitzender des Digitalisierungsausschusses der Apothekerkammer Nordrhein

A 19:35 Uhr Impulsvortrag: Digitalisierung in Corona-Zeiten i im Galopp in die Web-Welt
Dr. Armin Hoffmann, Prasident der Apothekerkammer Nordrhein
A 19:45 Uhr eHealth-Arbeitsplatz i was wird wofiir gebraucht?
Marc Kriesten, stv. Vorsitzender des Digitalisierungsausschusses der Apothekerkammer Nordrhein

A 20:00 Uhr Gematik i was kommt wann und was ist dafiir notig?
JOrg Marquardt, Sprecher der Gematik

A 20:30 Uhr das eRezept i was gibt es schon und was kommt auf uns zu?
Jorg Marquardt, Sprecher der Gematik

A 21:00 Uhr Moderierte Diskussion der Referenten mit dem Publikum
A 21:45 Uhr Fazit der Veranstaltung Klaus Mellis und Marc Kriesten, Digitalisierungsausschuss
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Der Digitalisierungsausschudstte in seinen Sitzungenbeschlossen, Kammermit
glieder trotz CoronaPandemiein einer Prasenzveranstaltungiber die neuesten
Entwicklungender Gematik, den bis heute vorliegenden Empfehlungenfir einen
eHealthrArbeitsplatzin der Apothekeund weitere, rund um diese Thematikenange
siedeltenGebietezu informieren DasHauptgewichtsollte auf der Mdglichkeitliegen,
den Kollegenin dieser Veranstaltungdie Chancezu geben, sich zu informieren, sich
untereinander auszutauschenund moglichst viele Fragen an die kompetenten
Referentenzuadressiererg und diesedannauchbeantwortet zubekommen

Als kompetente Referenten standen zur Verflgung:
Apotheker Marc Kriesten, Dinslaken und Jorg Marquardt, Gematik, Bochum/Berlin.
KeyNote-Speaker war Kammerprasident Armin Hoffmann

Die Moderation Ubernahm Apotheker Klaus Mellis, der auch Initiator war und diese
Prasentation aus dem vorliegenden Material erarbeitet hat.
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* Pandemiebedingter Lockdown innerhalb weniger Tage

» “Ubergehen von Verfassungsorganen”

* Einschrankung von Grundrechten

* Eingriffe in die Familie (z.B. Besuch in Pflegeheimen)

* Boom des Onlinehandels

* Neuer Kundentyp: “Fernbesteller”

» Homeoffice als “Rising Star” oder ist es doch eher die
“Homeoffice-Llige”

» Wirtschaftliche Folgen und Folgen fiir den Arbeitsmarkt

* Finanzielle Folgen flir den Einzelnen

« “Digitalisierung” als Wunderwaffe

Einleitung

10/08/2020
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Der Kammerprasident Dr. Armin Hoffmann leitete
in seiner KeyNote ins digitale Thema ein. Er wies
auf die virusbedingte Notwendigkeit zum sehr
schnellen Aufbau einer Infrastruktur fir Home
OfficeAnwendungen fir die Kammerrvatrbeiter

hin ¢ und berichtete von vielen erfolgreichen
Projekten, die trotz (oder manchmal sogar wegen)
der Pandemie umgesetzt werden konnten.
Hoffmann mahnte zur Einhaltung der Disziplin bei
AHA und sprach sich eindeutig daflr aus, die
Maoglichkeiten flr Prasenzveranstaltungen zu
nutzen. Mit einem Dank an die Noweda fir das
Zurverfugungstellemles Raumes und ein an die
Referenten fUr die Bereitschaft, die Veranstaltung
zu unterstttzen, gab er an den Kollegen Marc
Kriesten ab, der sich dem Themealth
Arbeitsplatz widmeteg und die Apps nicht 5\/ergafS..
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Kollege Marc Kriesten leitete seinen Vortrag mit einer
Landkarte ein, die er als Synonym flr den Einstieg in
sein Thema nutzte. Wir schauen derzeit alle mehr
e , oder weniger fasziniert auf eine Ubersicht der Dinge,
landkarte - : die auf uns einstromen, sind von der Vielzahl Bat

- - wicklungen und von deren Komplexitat erschlagen:

: > die Digitalisierung fuhrt zu immer schnellerer
Erneuerung von Struktureqund jeder versucht

dabei nicht abgehangt zu werden.

Kriestensvortrag gliederte sich in 3 grofl3e Themengebiete:
A Die Telematikinfrastruktur

A Die Telepharmazie und

A Apps bzw. medizinische Anwendungen
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* Bundesministerium
fiir Gesundheit

E-Health Glossar

Unter E-Health fasst man Anwendungen zusammen, die fiir die Behandlung und
Betreuung von Patientinnen und Patienten die Méglichkeiten nutzen, die moderne
Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) bieten. E-Health ist ein

Oberbegriff fir ein breites Spektrum von IKT-gestiitzten Anwendungen, in denen
@ @ a Informationen elektronisch verarbeitet, Gber sichere Datenverbindungen ausgetauscht
und Behandlungs- und Betreuungsprozesse von Patientinnen und Patienten
y A . K unterstitzt werden konnen. Dies betrifft beispielsweise die Kommunikation
eHealth |s'the use of information and communication medizinischer Daten, die mit der elektronischen Gesundheitskarte verfiigbar gemacht
teChnOIOgles (ICT) for health. werden, wie z.B. Motfalldaten oder den Medikationsplan, die elektronische
Patientenakte und auch Anwendungen der Telemedizin. Die Kommunikation dieser

sensiblen Gesundheitsinformationen wird tiber die sichere Telematikinfrastruktur
erfolgen.

Uber die Definition von-lealthstieg Marc Kriesten in die Thematik der Gemdtikvendungen ein, auf die erim
ersten Teil seiner Ausfuhrungen kurzein giKy S RF 0 SA | SNNY al NJjdzt NRG 1 dz
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Die unterschiedlichen Ausstattungsbestandteile,

sowie Komponenten flr den sicheren Datenaus

tausch sind hier nochmals dargestellt. Es werder
: e in Zukunft gebraucht:

KaeoRE \ & A Kartenleser fir eGK, HBA und SBIC

2ol A Konnektor zum Anschluss an die Tl

Ge“‘a“\k - A Der HBAHeilberuflerausweisund die SM@
: (Institutskarte)
A Diverse Schnittstellen zur Kommunikation

A Eine Anbindung an d/aWiin der Apotheke

xehen

TI-Arbeitsplatz
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Es stellte sich die Frage, wie welt die Kolleginnen und Kollegen
bereits In der Umsetzung fortgeschritten sind:

* Internet Zugang: V/DSL, Kabel DSL, DS-lite, LTE?
* Geschwindigkeit
* Firewall

* Hardware-Auswahl: Karten-Terminals vs. Tastatur

* Konnektor: abschlieSbarer Netzwerkschrank

* Wie viele Kassen sollen mit dem Terminal ausgestattet werden?
* eHBA und SMC-B bereits erhalten?

* Webinare etc. des Software-Hauses durchgefihrt?
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Welche Fragen sollten sich die
Kolleginnen und Kollegen jetzt stellen?

* Welche Strukturen habe ich in meiner Apotheke?
* Was bietet mir mein Anbieter?

* Wie sind meine Prozesse aktuell?

* Wie soll der Ablauf zukunftig sein?

* Was will oder muss ich zuklnftig anbieten?

 \Was muss ich andern um das zu erreichen?

10
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Gibt es technische und organisatorische Fallstricke?
Was ist jetzt bereits zu beachten/hinterfragen?

ATechnische und organisatorische Fallstricke?
AAnschlissgArbeitsplatze, Platzbed&f
AMitarbeiter und Schulungen?
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Vortragstell 2: Telepharmazie

Es existieren bereits einige Anbieter flr telepharmazeutische Anwendungen. Der Digitalisierungsausschuss ist
dabei, die Praxistauglichkeit zu testen. Bisher gibt es eine grol3e Spannbreite an Softwareldsungen, fur die es ein
einheitliches Qualitatssiegel geben sollte.
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