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Änderungen in der Versorgungsstruktur

• mehr Wettbewerb
– neue Anbieter mit günstigeren Preisen für Ware und 

Logistik; Filialisierung

• mehr Qualität und Verantwortung
– Apotheken und ApothekerInnen finden eine neue 

Rolle im Gesundheitswesen als Heilberufler, die von 
Patienten und Versorgern gewünscht und honoriert 
wird 

(Urteil EuGH, Sachverständigengutachten 2009)



Die Apotheke als heilberuflicher 
Dienstleister

• Prävention
• Medikationsmanagement
• Indikationsbezogene/spezialisierte 

Dienstleistung



Prävention

Barmer Hausapotheke

Pilotprojekt mit Hausärzten, Apotheken und 
Präventionsmanagerinnen am Niederrhein



Medikationsmanagement

• Selbstmedikation
• Therapiesicherheit 

- Anwendungsqualität (compliance, concordance)

– Arzneimittelmanagement (Medication Review)

• Interaktions-, Cave Check
• Patienteninterview
• Home Medication Review

– Heimversorgung



Indikationsbezogene/ 
spezialisierte Dienstleistung

• Asthma, Diabetes
• Zytostatika, Methadon, 

Individualrezepturen
• Homöopathie



Die Anforderung

• Kommunikationsfreude und –fähigkeit mit 
Kunden und anderen Heilberufen

• Führungseigenschaften, Teamfähigkeit
• Gute Kenntnisse im Bereich Therapie- 

konzepte, Klinische Pharmazie
• Betriebswirtschaft, Marketing



Fortbildung - Weiterbildung

• Spezialisierungsgebiete         
• » Allgemeinpharmazie (Offizin-Pharmazie)
• » Klinische Pharmazie
• » Pharmazeutische Analytik
• » Pharmazeutische Technologie
• » Arzneimittelinformation
• » Toxikologie und Ökologie
• » Theoretische und Praktische Ausbildung
• » Klinische Chemie

• » Öffentliches Gesundheitswesen

http://www.abda.de/1444.html
http://www.abda.de/1445.html
http://www.abda.de/1490.html
http://www.abda.de/1464.html
http://www.abda.de/1491.html
http://www.abda.de/1492.html
http://www.abda.de/1493.html
http://www.abda.de/1495.html
http://www.abda.de/1494.html


Zusatzbezeichnungen

• » Ernährungsberatung
• » Prävention und Gesundheitsförderung
• » Naturheilverfahren und Homöopathie
• » Onkologische Pharmazie
• » Geriatrische Pharmazie

http://www.abda.de/1447.html
http://www.abda.de/1446.html
http://www.abda.de/1496.html
http://www.abda.de/1497.html
http://www.abda.de/2434.html
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